
 
 

 
 

Protocol Gescheiden Ouders – Rechten, Plichten en Communicatie 
 
 
1. Inleiding 
Als eerstelijnszorgpraktijk vinden wij het belangrijk dat er heldere afspraken zijn over de communicatie en 
samenwerking met gescheiden ouders. Dit document beschrijft hoe wij omgaan met 
informatieverstrekking, toestemming en praktische zaken bij gescheiden ouders, met als doel het welzijn 
van het kind voorop te stellen. 
 
2. Uitgangspunten 

• Beide ouders behouden in principe het ouderlijk gezag na scheiding. 
• De ouder met gezag is de wettelijke vertegenwoordiger van het kind. 
• Bij co-ouderschap of gedeeld gezag hebben beide ouders recht op informatie en inspraak. 

 
3. Toestemming en behandelafspraken 

• Voor kinderen onder de 12 jaar is toestemming van de gezaghebbende ouder(s) vereist. 
• Voor kinderen van 12 t/m 15 jaar is zowel toestemming van het kind als van de ouder(s) nodig. 
• Als beide ouders gezag hebben, gaan we uit van gezamenlijke toestemming. We kunnen pas starten 

met de behandeling als beide ouders akkoord zijn. 
• Indien ouders gescheiden zijn, dient bij aanmelding verklaard te worden dat beide gezaghebbende 

ouders instemmen met de behandeling. 
 

4. Informatieverstrekking aan ouders 

• Beide ouders met gezag ontvangen op verzoek dezelfde informatie, zoals verslagen, rapportages en 
uitnodigingen. 

• Ouders zonder gezag hebben recht op informatie mits zij hierom vragen, tenzij dit aantoonbaar niet 
in het belang van het kind is (bijvoorbeeld bij een gerechtelijke beschikking). 

• Informatie wordt niet automatisch aan nieuwe partners verstrekt. Alleen wanneer beide ouders 
schriftelijk toestemming geven, kan een nieuwe partner geïnformeerd worden of deelnemen aan 
gesprekken. 
 

5. Oudercommunicatie en gesprekken 
• In principe voeren wij oudergesprekken met beide ouders tegelijk. 
• Indien ouders niet gezamenlijk aanwezig kunnen of willen zijn, bieden wij de mogelijkheid tot 

aparte gesprekken, mits dit in het belang van het kind is. 
• Wij stellen ons neutraal op en nemen geen standpunt in bij conflicten tussen ouders. 
• Ouders dienen ons te informeren over wijzigingen in de juridische situatie of omgangsafspraken. 

 
6. Behandeling bij conflicten tussen ouders 

• Bij conflicten tussen ouders waarbij geen overeenstemming wordt bereikt, kan de behandeling 
worden opgeschort tot er duidelijkheid is. 


